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Bevezetés

A felhasznal6i kézikonyv célja, hogy betekintést nyujtson a Palyazati
e-ligyintézés 2014-2020 Elektronikus Palydzé Tajékoztaté és
Kommunikaciés rendszer (tovabbiakban: EPTK) kezelésébe, és
hasznos gyakorlati ismeretekkel lassa el a kezd6é és gyakorlott
felhasznalot egyardnt. Példakon keresztiil torekszik lefedni a
leggyakrabban felmeriilé kérdéseket, de a feliilet hatékony és teljes
kihasznédldsdhoz nem nélkiilozhet§ a tobbi vonatkozé kézikonyv
attekintése sem. Az EPTK feliilet tovabbi funkciéinak bemutatdsarol,
valamint a tdmogatdst igényld nyilvantartisi és informacids
lehet6ségeir6l bévebben az EPTK felhasznaléi kézikonyvben olvashat,
mely a tobbi funkcidhoz tartozé kézikonyvvel egytitt az EPTK feliilet
bejelentkezést kovets f6oldalan taldlhatoé ,Segitség” mentipont alatt

érhet6 el.

Az e-lgyintézés feliileten megjelend adatok a Fejlesztéspolitikai
Adatbazis és Informéciés Rendszer Kozponti Rendszerébsl (FAIR KR),
valamint Eurépai Uniés Programok Rendszerébdl (EUPR) szdrmaznak,
melyet a timogatasi kérelmet kezel6 szervezet munkatarsai toltenek fel
adatokkal. Az e-tigyintézés feliiletr6l bekuldott adatok szintén az
EUPR rendszerbe t5lt6dnek be.

A Tamogatasi kérelem elbiralasa feliilet elsédleges funkcidja az, hogy
segitse és megkonnyitse a tdmogatési kérelem biralati folyamatanak
nyomon kovetését, és a sziikséges informacidaramlast a tdmogatasi

kérelem beérkezésétél a taimogatoi dontés meghozatalaig.

A funkcidban van lehet6ség a tamogatasi kérelem esetén felmertilt
hianypétlas/tisztazé kérdés keretében kért hianyossagok potlasara és
bekiildésére, a kés@bbiekben ennek attekintésére, a kérelemhez
kapcsol6dd jogosultsagi és tamogatéi dontések megtekintésére,
valamint e dontések elleni kifogasok benyujtasara. A kézikoényv az

érintett adatlapok és elérhet6 funkciok miikodését hivatott bemutatni.

Bizunk benne, hogy a kézikonyv segitségére lesz a feliilet hatékony

hasznalatdban.

Kérjiik, gondoljon a kornyezetére, és csak a feltétleniil
% sziikséges oldalakat nyomtassa! A kinyomtatott
WV oldalaknal figyeljen ra, hogy lehetGség szerint a fekete-
fehér opciét valassza.
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Kép Jelentése
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Felhasznal6/Kedvezményezett

Hataridé
Megtekinthetd

Szerkeszthet6 feladat

i Véglegesitett feladat

Ujdonsag

Videds segédlet




2 Ujdonsagok

Fejlesztés elnevezése Leiras elérési helye Egyéb érintett modulok
Dokumentumcsatold Hidnypotlas/ Tisztazo kérdés: . . ) )
s b Dokumentumcsatolas 4.4.1. fejezet EPTK Kombinalt termékek kezelése




3 A tamogatasi kérelem elbirdlasinak folyamata

Projektkivalasztis EUPR-ben

i
\ Ertesités a Hianypétlasrol/Tisztazé kérdésral

Hianypotlas/Tisztazo kérdés
elvégzése, bekilldése

Kifogas benyijthato




Funkciok bemutatasa

4 Tamogatasi kérelem elbiralasa alkalmazas

bemutatasa

4,1 Tamogatasi kérelem elbirdldsa funkcié elérési

lehetdsége

o w A Tamogatasi kérelem elbiralasa az EPTK felileten, a

igényl6 nyilvantartasi és informacids lehet6ségeir6l bévebben az altaldnos

EPTK felhasznaléi kézikonyvben olvashat. Az EPTK feliilet felhasznéloi

kézikonyve az EPTK-ra torténé bejelentkezést kovetéen a felsé

regisztraciot kovetSen a Projektjeim funkcié alél érhet6 el. Az

EPTK feliilet részletes bemutatasardl, valamint a tamogatast

mentisorban taldlhato , Segitség” mentipont alatt érhet6 el.

EPTK/Kezddképernyd/Projektjeim

PROJEKTJEIM &

1. abra

A mentipont az oldals6 mentisavbol is kivélaszthato.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim

Tamogatrast igényld(k) alapadatai

~ Projektjeim

Projektjeim

Kozbeszerzéssim
E-beszerzes

Sajér olcrak e

|

2. abra



4.2 Tamogatasi kérelem életitja

A kérelem, élettitja sordn az aldbbi dllomdsokat jarja végig:

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt

» Szerzodestervezet kezelese

» Szerzodes

» Finanszirozas

b Szakmai beszamelck
= /\Q

3. abra -

% Tamogatasi kérelem készités, bekiildés: lehet6ség nyilik a
kérelem szerkesztésére, illetve bekiildhet6ek a hibatlanul kitoltésre
kertlt tirlapok.

# Tamogatasi kérelem elbiralasa: megtekinthet6ek és bekiildhetek
a benytjtott kérelemhez kapcsoléd6 hianypétlasok / tisztazo
kérdések, nyomon kovethetéek a kérelemre vonatkoz6 dontések
eredményei, a dontések ellen inditott kifogédsok itt rogzithet6ek.

% Szerzbédéstervezet kezelése: megtekinthet6 a tamogato altal
Osszeallitott szerz6dés tervezet, a szerz6déskotéshez sziikséges
adatmodositdsok és dokumentum csatolasok itt végezhet&ek el.

% Szerzédés: a hatalyos szerzédéssel kapcsolatos moddositasi
igények itt kezelhet6ek.

# Finanszirozas: lehet6ség nyilik elSlegigénylésre és az
elszamoléasok benyujtasara.

# Szakmai beszamolék: a tamogatast igényl6 a beszamolasi
kotelezettségeinek tehet eleget, valamint fenntartdsi jelentéseket
készithet a mentipont hasznalatdval.

A maésodik 1épés a Tamogatasi kérelem elbiralasa -, ezt kivélasztva
megjelenitésre kertilnek a birdlathoz tartozé mentipontok, melyeket a
palyazati életatban tapasztalhaté logikai sorrend szerint, az eljarasrendi
lépéseknek megfelelGen, szamozassal lattunk el. Itt érhetd el a tAmogatasi
kérelemhez  kapcsolédé  hidnypétlas/tisztaz6 ~ kérdés  funkcio,
megtekinthet6ek a meghozott dontések, valamint ebben a funkciéban

nyujthatok be a dontések elleni kifogasok is.

A tamogatasi kérelem életutjdban szinekkel segitjiik a rogzitési és

nyomon kovetési lépéseket:

# Narancssarga: szerkeszthet6 mentipont, a tdmogatasi kérelem
élettitja ebben a szakaszban tart.

% Zold: szerkesztett és lezart mentipont, a tdmogatdsi kérelem
életitja ezen a szakaszon mar tdlhaladt. Ezen mentipontok
megtekinthetéek maradnak.

# Sziirke: inaktiv mentipont, a timogatasi kérelem életttja még nem

tart ennél a szakasznal.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem elbirdldsa

Tamogatas kérelem slbiralasa

Hianypotlas/Tisztazo kérdés

4.3 Tamogatasi kérelem alapadatok

A tdmogatdsi kérelem Osszeallitasat és bekiildését kovetéen megnyilik a
projekt életatjaban a masodik mérfoldks: a Tamogatasi kérelem elbiralasa

mentipont narancssargava valik.

A Dbal oldali szines meniisdv mellett a tamogatasi kérelem t6bb
meniipontos féoldala az elbirdlas szakaszaban végig megtekinthetd
marad.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdsi kérelem elbirdldsa
vagy Tdmogatds kérelem készités, bekiildés/Tamogatdsi kérelem megtekintése

TAMOGATAST IGENTLO ADATAI - | TAMOGATASIKERELEM szarma RTALMA - | pénziion aoaror - | eovemiveLerex - | reuvivas [ wissza |

- TARSADALMI CELU VALLALKOZASOK OSZTONZESE

D

> Szezbdéstervezet kezelése
e grocits [  vsguss v ki
+ Szerzidés

» Finanszirozés Tamogatasi kérelem alapadatok

Nonprof Koditol Feleiésségh Tarsasdg

| Témovatssi kérelem sidtusza Besaican
Stitusz kezdstének idépontia 2190103 121558
Hiamypotias | Tisztazo kéroes hataridee

Létrenozis idele 20181207, 0042
Utolsis modositds ideie Wia1221 1048

Konstrukcia kodia GINOP-5.1 717

Konstrukcid megnevezise Tarsadimi coi vaisiozsso osztonzase
Egyszerisiien eyirasrend snsreisssel

®

10

20190103 121558

2018.11.12 090548

Femasmalonév na@rmail hu

4. abra

A féoldalon a tamogatasi kérelem alapadatai olvashatok.

A cimsorban alapértelmezettként a projekt cime lathaté, ami a
,Tamogatasi kérelem szakmai tartalma” fémentipont alatt taldlhato

~Projekt adatok” tirlapon megadott projekt cime mez6bdl frissiil.

Ezen az oldalon megjelennek a tdmogatdsi kérelem aktualis adatai,

technikai informacioi illetve konstrukci6 adatai is:

# Tamogatast igényld neve: a tdimogatasi kérelem f6palyazoja;

# Tamogatasi kérelem statusza: a kérelem aktudlis allapotat jeloli.
Az a statusz lathato a f6oldalon is, ami a Projektjeim lista utolso
oszlopaban szerepel. Az elbirdlas szakaszaban az aldbbi
statuszokon haladhat végig a tamogatasi kérelem:

# Bekiildott;

Hianypoétlas alatt;

Hianypotlas visszakiildve;

Vaélaszadas tisztazo kérdésre;

Vaélaszadas tisztazo kérdésre bekiildve;

# # $ &+

Tamogatési kérelem visszavonva;
# Szerz6déskotés alatt.

# Statusz kezdetének idépontja: els6 izben a tdmogatasi kérelem
EUPR-be torténd bekiildésének datumat jeloli, ekkor valt a
kérelem statusza Szerkesztés alattibol Bekiildvére, ezt kovetGen
pedig a tobbi statusz valtozdsanak id6pontjat.

% Hianypoétlas / Tisztazé6 kérdés hatarideje: amennyiben a
tdmogatdsi kérelem hianypoétlas vagy tisztazé kérdés alatt van
(tehat a statusz Hianypoétlas alatt vagy Valaszadas tisztazo
kérdésre), a mez6ben megjelenik a benytjtas hatarideje.

% Ha a hidnypotlas/tisztaz6é kérdés bekiildésre keriilt, vagy ilyen
jellegti hianypétlasi kor nincs folyamatban, a mezd iires marad
illetve tiressé valik.



#

Létrehozas ideje: azt a datumot jeloli, amikor a tamogatast igényl6
elinditotta a kitolt6 programot.

Utols6 modositas ideje: a kitolt6 utolso véglegesitésének datuma.
Konstrukcié kédja: kivélasztott felhivas azonosité szama.

Konstrukcié megnevezése: kivalasztott felhivas cime.

& & $ +

Eljarasrend: a projekt miikodési szabdlyozésat jelol6 kifejezés a
272/2014-es kormany rendelet szerint, mely alapjan szerepelhet itt
egyszertsitett, standard és kiemelt eljarasrend.

# Csatolt dokumentum: a tdmogatasi kérelemhez csatolt Osszes
dokumentum szadma. A bektildéskori példanyszam valtozhat a
hianypétlas és a tisztdzo kérdés soran, ha a pétlas modja csatolds.

# Verzidszam: a kitolt6 inditdsaval automatikusan létrejon az 1.0
verziészam, ami a péalyazati életit tovabbi szakaszaiban is
valtozatlan marad.

# Bekiildés ideje: a timogatasi kérelem kitolt6 programban torténd
Osszeallitasat és véglegesitését kovetd els6 bekiildés id6pontja.

# Utolsé sikeres hitelesités ideje: a kozhiteles adatok EPTK-n
torténd utolso lekérésének datumat mutatja.

% Felhasznalénév: a tamogatasi kérelmet eredetileg bekiildd

felhasznal6 email cime.

A féoldal fels§ sordban talalhaté a kérelem 6t f6 meniipontja, amelyek

minden tdmogatési kérelem esetében egységesek:

% Tamogatast igényl6 adatai;
Tédmogatési kérelem szakmai tartalma;
Pénziigyi adatok;

Egyéb miveletek;

Felhivas.

& & & &

A Tamogatast igényl6 adatai, Tamogatasi kérelem szakmai tartalma és
Pénziigyi adatok mentipontok alatt talalhatéak azon trlapok, melyeket a
tdmogatds igényld teljeskortien és hibatlanul kitoltott elektronikusan a
tdmogatdsi kérelme osszedllitasa soran, majd ezt kovetden bekiildte EUPR-
be.

Az Egyéb miivelet almentipontjai valamint a Felhivas a

rendszerhaszndlatot hivatott timogatni.

44 A tamogatasi kérelem elbirdlasa funkcio
felépitése
A tamogatasi kérelem életttjan beliil kivalasztva a Tamogatasi kérelem

elbirdlasa  funkciét, megjelennek a  biralati meniipontok, a

Hianypotlas/Tisztaz6 kérdés, a Dontések valamint a Kifogasok.

EPTK/KezdGképernyd/Oldalso meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem elbirdldsa

Hianypotlas/Tisztazo kérdes

Dontések

Kifogasok

5. abra



44,1 Hianypotlas/Tisztazo kérdés

Amennyiben az eljarasrendi szabalyozas, illetve a kiirds lehet6vé teszi, az
ellendrzés eredményeként nem teljesiilt, vagy hianyos szempontokat
hianypoétlas keretében potolni lehet. A hidnypotlasi felszolitdsnak ebben
a meniipontban tud a tdmogatast igényl6 eleget tenni. Az elbirdldshoz
sziikséges tovabbi informdcidkat, modositasokat és dokumentumokat
minden esetben formailag és tartalmilag ellenérzott modon, a kitoltésbél

ad6do hibak kikiiszobolésével tudja a tamogatast igényld rogziteni.

L=

EPTK feliileten felugré ablakban, és atvételig nem tlinik el. Ezzel egytttal

Amennyiben a tdmogatasi kérelmet kezel6 szervezet a
tdmogatasi kérelem vonatkozasdban hianypétlast ir el6, arrdl a
tdmogatast igényld az EPTK feliileten az Uzenetek funkciéban
értesitést kap, mely a belépést kovetGen megjelenik a teljes

szerkesztésre visszakapja a hianypétlassal érintett adatlapokat is. A
hianypoétlas tényérsl értesités kertil kikiildésre a tdmogatast igényld
regisztraciés email cimére is (részletes informaci6 EPTK felhaszndloi
kézikonyvben talalhat6 az értesitésekrol).

EPTK/Kezd6képernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Tdamogatdsi kérelem hidnypétlds

VISSZA

UZENET MEGTEKINTESE

Erkezett 2016.11.23 15:19:56

Térgy Rendszerczenet - Ertesités - TAMOGAtasi kérelem hianypotias
Témogatési kérelem szama GINOP-5.2.4-16-2016-
Atvevs felhasznalo/kézbesitési vélelem
Tényleges dtvétel IdBpontja 2016.12.10. 16:26:32
Tisztert KOrlatolt Felelossega Tarsasag!

A GINOP-5.2.4-16-2016+( lasi felhivas érkezett

kapcsoladéan hi
Udvozlettel

Palyszati e-(gyintézés

Csatolmany:

CSATOLT HIVATALOS LEVEL

2

6. abra

@

A hidnypotlo levél letoltését a felugré rendszeriizenetben vagy az
Uzenetek funkcioba belépve lehet megtenni a , Csatolt hivatalos levél”
gombra kattintva. A levél tartalmazza a hianypétlasra vonatkozo részletes

informéaciokat.

A hianypétlas hatarideje az elektronikus értesités elolvasasanak
datumatol szamitédik. Figyelem! Amennyiben az elektronikus
levél 7 napon beliil nem keriil atvételre, akkor :

beallitasra keriil a Kézbesitési vélelem és a hataridé a

Kézbesitési vélelem datumatol szamitodik!

A hianypétlasra vagy tisztazo kérdésre visszakiildott tamogatasi kérelem
statusza ,Hidnypétlas alatt”- ra vagy ,Tisztaz6é kérdés alatt”- ra valt a

visszaktildés tipusdnak megfelelGen.

EPTK/Kezd6képernyd/Projektjeim

Q Keresés

Tamagatsst ignys

Dl KFenél  C-MOBIL Keressedelm &5 Szolgaltate Koriatolt Feleldsség Tarsasdy

7. abra

akkor

teszi, és amennyiben hidnypétlas utdn tovabbra is

Tisztaz6 kérdésre van lehet6ség, ha ezt az eljardsrend vagy a
Felhivas lehetévé

sziikség van informaciora.

A Hianypétlas/Tisztaz6 kérdés funkcidba belépve tud a tamogatast
igényl6 eleget tenni az esetleges felszolitasoknak.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem elbirdldsa

Dontések

Kifogasok A

8. abra

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdlasa/Hidnypotlas/Tisztidzo kérdés

HIANYPOTLASOK
Q Keresés @
Cim Hianypétiss tipusa

J6vahagyas dstuma  Statusz Kifogés miatt érvénytelenitve

kérelem hianyp: kérelem P 2016.11.23. Jovahagyva/EPTK-ra klidve Il

EXCEL EXPORT
-

9. abra

A kivalasztott sor végén taldlhaté nagyité ikonra rdkattintva az aldbbi

feluilettel talalkozik a timogatast igényl6.

Az eljarasrendi datumokndl megtekintheti a hidnypoétlasra

vonatkozd, szdmadra relevans hatarid6ket, melyet a rendszer

automatikusan generdl az atvétel vagy a kézbesitési vélelem
id6pontjatol.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdsi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Eljdrdsrendi datumok

HIANYPOTLASHOZ CSATOLT DOKUMENTUMOK

Eljgrasrendi datumok

Hianypétlasheoz / tisztazé kérdéshez kapesolédé datumok:
Hidnypotlas tipusa
Tamogatssi kérelem henypdtiis

Hatarids 15 (napban megadva)
Véglegesiés{EPTK-ra kGldés és azonnall
értesiiés megklldése)

2016.11.23. 15:18:55

EPTK-on torténd megjelends datuma
2016.11.23.

Kézbes(tés! vélelem kalkulalt d6pontja
2016.11.30.

EPTK-n 10r1éng dtvétel ditwma
2016.12.10.
Arvérel modja
véielem

Kézbesiuési vélelem bedlita esetén tényleges dtvétel dituma

2016.11.30.
10. abra %

Benydjuis hatarideje
Atlépve a Tartalmi - szakmai hidnyossagok fiilre, a kezel$ szervezet altal
rogzitett hianyossagokat lathatja a tAmogatast igénylé pontokba szedve,

magyarazattal. A hidnypotlas médja oszlopban van megjelolve, hogy a

beérkezés datuma

kit6ltében kell valamilyen moédositast eszkozolni, vagy dokumentum
csatoladssal lehet eleget tenni a felszolitasnak. A kitolt6 esetén elvégezhetd
miiveletek teljesitésében sarga funkciégombbal segiti a rendszer a
tdmogatést igénylot.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai hidnyossdgok

HIANYPOTLASHOZ CSATOLT DOKUMENTUMOK

EBenbrzés srempont megnevezise Hidnypiciis moda Indokdis
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11. abra /

B

Amennyiben a hidnypétlas teljesitéséhez dokumentum
U csatolasara is szikség van, Ggy az szempontonként a
megnevezés alatt elhelyezett csatolo feliilet segitségével tehetd
meg.
EPTK/Kezddképernyd/Oldalso meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai hidnyossdgok

Indoktss

Indoktis
sl

s
Krdansidl 5208 2009, &4 LOIV. 1arvéoy slsosda rvénnyel

anktath vagy munkavlalkt rdeka ouiceiet s2erveret vagy ezek
rr—— ghént a nemzet P
2011, 1 CONV. torvény 1. metusstiven essorot slam

umant

ot szsevazet (GFO ki 312, 552, 561, 562, 543, 560, 572, 573
558

Kattiton, vagy nizzon ke fEROK3t 3 SAONENET

Fill neve Megneveres Felisités dhuuma Dakumentam mérete.
Tmbiraiar1 pat Témbératam1 pet 90312 152922 B #  smoms

EXCEL EXPORT

118 1-g 1 tlaibol

12. abra /

A dokumentum feltoltése kétféle médon lehetséges. Egyrészt a mezébe
kattintva kitall6zhato a kivant fajl, masrészt a dokumentum behtzhaté a
mez6be, igy is megtorténik a feltoltés. LehetSség van akar tobb
dokumentum egyideji kijelolésére és behtizasédra, igy a dokumentumok
egyszerre tolthet6k fel.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem

elbirdldasa/Hidnypotlas/Tisztizé kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Csatolds

Kattintson, vagy hizzon ide fajlckat a feltoltéshez

0 Fajl neve Megnevezés Feltoltés datuma Dokumentum mérete

Nincs talalat!

13. abra ’d

A dokumentumok feltdltésének késziiltségi allapotéat egy-egy ikon jelzi.

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Csatolds

Kattintson, vagy hizzon ide fijokat 3 elohéshez

EPTK_Altalanos_kezi EPTK_Astalanos_kezi EPTK_Eidleg_kezikon EPTK_ElGiag_kezikon
komyw_v18 57 docx komyv_v18 57 pdf yv_v18 57 docx ¥_w18.57 paf
P R— ot st [—
Nincs tasdlatl
»
Y /

14. abra



A feltoltott dokumentumok sztornézdsara is lehetésége nyilik a
felhasznalonak. A listafeltilet végén, a szerkesztés ikon mellett talalhato

XU

,Sztornd” gombra kattintva.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztizo kérdés /Nagyito ikon/Tartalni-szakmai
hidnyossdgok/Csatolds

Kattintson, vagy hizzon ide tijlokat a fetthéshez

Fijl neve Megnevezés Feltoltés dituma Dokumentum mérete

TESZTdocx TESZT.docx 20130202 141734  1242kb # Sziomd

EXCEL EXPORT

Eredmények megielenitése 1-45) 1-g 1 A

- }
15. abra *

A felcsatolt dokumentumok letoltésére az adatlap tetején elhelyezett

,Hianypétlashoz csatolt dokumentumok” gomb altal nyilik lehetSség.

A feliileten egyrészrél megtekinthet6 a hianypoétlashoz/tisztdzo kérdéshez
csatolt 6sszes dokumentum, valamint a , Dokumentumok letoltése” gomb
segitségével mod van csoportos letdltésre is, ez esetben a jelolénégyzetben
be kell pipélni a letolteni kivant dokumentumokat, melyek tomoritve, zip

forméatumban toltédnek le.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztizo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Hidnypotlishoz csatolt dokumentumok

DOKUMENTUMOK LETOLTESE VISSZA
[} Faijl neve Megnevezés Feltdités datuma Dokumentum mérete
7] _~| Tamkérelem1_pdf Tamkeérelem1 pdf 2019.03.12. 15:29:22 79.07 kb Sztomnd
7] J Tamkérelem2 pdf Tamkeérelem2 pdf 2019.03.12 152929 79.07 kb Sztond
= J Tamkérelem3 pdf Tamkeérelem3 pdf 2019.03.12 152932 79.07 kb Sztomo
(m] J TESZT.docx TESZT.docx 2019.03.13. 18:27:15 12.42 kb Sztomo
EXCEL EXPORT
Eredmények megjelenitése 1-16] 4-ig 4 taldlatbol.
16. abra

Amennyiben indokolt, a jobb alsé sarokban talalhaté , Kitolt6” gombra

kattintva a kitolt6 programban kért médositasok is elvégezhetok.

Figyelem! A Tamogatast igényl6 teljes neve mezé a

; hianypoétlas/tisztazé kérdés soran letiltasra keriil, mivel ez az
adat csak a szerzédéskezelés folyamataban lesz médosithato,
ezen beliil is csak a kedvezményezetti csere funkcié alkalmazasa soran.

A sziikséges moédositasok elvégzését kovetden, a , Véglegesités” gombra

kattintva teljesithet6 a potlasi felszolitas.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolté

[Gazdélkcdési adatok @l lMegvalésrtési helyszinek @l

[ De minimis nyilatkozat

@] l Projekt részletes bemutatésa @l

[Té mogatast igényld cim adatai @l [ Monitoring mutaték @

|

[ Meghatalmazott adatai

@] [Bankszémlaszémok @]

A csillaggal * jeldlt mezdk kitdltése kitelezd.

| Végleges(tés @‘

17. abra

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolté

ke
~ KERDES x
v

Biztosan véglegesiti a hianypotlast?

18. abra *

A rendszer egy megerdsité kérdést kiild, amennyiben az ,Igen” opciét
valasztjuk, a poétlas
bekiildhetgvé valik,
végezhetdk.

véglegesitése megtorténik, a  hianypétlas

,Mégse” viélasz esetén tovabbi mddositasok

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztizo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitoltd/Véglegesités

Bekuldése

@H Kitolts @‘

19. abra

A benyujtast kovetSen az eljarasrendi datumoknal ellendérizheté a
bekiildés, kitolti a rendszer az EPTK-n keresztiil torténd valaszadas -
beérkezés datumaét, valamint az EPTK- n keresztiil tortén6 vélaszadas -

benyjtas datumat.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Eljdrdsrendi ddatumok

Benyujtds hatdrideje
2016.05.24.

EPTK-n keresztal torténd valaszadas -
beérkezés datuma

2016.05.24.

EPTK-n keresztal torténd valaszadas -
benydjtas ddtuma

2016.05.24.

Hidnyp6tlis hatdridére megérkezett
Igen

20. abra




A tdmogatasi kérelmek listafeliiletén is megvaltozik a kérelem
,hianypétlas alatt” statusza, a benydjtast kovetéen "Hianypotlas

visszakiildve” statuszra valt.

EPTK/Kezddképernyd/Projektjeim

Thmogacist igkld
AKPEDO Gyt £ Kereskeotimi Kordion Felei0aragy Tarsacg

21. abra

y A sikeres bekiildésr6l az EPTK rendszeriizenet formajaban
\ tajékoztat:

EPTK/Kezd6képernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Tdamogatdsi kérelem hidnypétlds

beérkezése
VISSZA
Erkezett 2016.05.24 23:50:47
Targy Rendszer(izenet - Ertesités - Tamogatasi kérelem hianypotlas beérkezése
Tamogatasi kérelem szama GINOP-2.1.7-15-2016
Avevé felhasznalé/kézbesités] vélelem
Tényleges Atvétel id6pontja 2016.05.24. 23:56:49
Tiszrelt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag!
Afz) GINOP-2.1.7-15-2016 megkaptuk, részletek a csatolmanyban.
Udvozlettel,
Palyazati e-Ugyintézes
Csatolmany:
CSATOLT HIVATALOS LEVEL
Csatolmany SHA256 lenyomata:
b258937c82c ba37443fe74d5895621150a894b4
22. abra

A tisztaz6 kérdésre torténé valaszadas folyamata teljesen megegyezik a

hianypétlaséval.

4411 Pénziigyi adatok, Koltségek

A kerekités egységesitése érdekében a rendszerben 6 tizedes jegy

pontossagi taimogatasi intenzitas meghatarozas keriil alkalmazasra.

A Koltség funkcié és a Forrasok funkcid érintett a tdmogatas intenzités

megjelenitésében.

A Koltségek funkcidban is 6 tizedes jegy pontossagig adhaté meg a
tdmogatdsi intenzitds (Tamogatasi szazalék mez6), (valamint a hitellel
kombinalt konstrukcidk esetében a Kolcson mértéke mezé is). A Forrasok
funkciéban viszont nem a tdmogatdas intenzitds mez6 keriil toltésre, hanem
az adott forras kategéridhoz kapcsolodé Osszeg keriil rogzitésre és a

rendszer abbdl szamolja, immar hat tizedes jegy pontossaggal.

Koltségelem szintjén sziikséges meghatarozhatéva tenni a finanszirozasi
moédot, és ennek kotelez6 ellenérzése sziikséges a projektkivéalasztas

modulban.

Amennyiben adott konstrukcié esetén a szallitéi finanszirozas
engedélyezésre keriil, akkor a Koltségek funkcidban az egyes koltségek
esetén a finanszirozasi méd tekintetében az aldbbi harom lehet6ség koziil
lehet valasztani:

#  Szallitoi;

# Vegyes;

# Utofinanszirozas.

Ha a konstrukci6é esetén a szallitéi finanszirozds nem engedélyezett, a
Koltségek funkcidban csak az Utéfinanszirozas finanszirozasi méd jelenik

meg.

A Koltség adatlapon az alabbi mezéket emeljiik ki:



Finanszirozasi moéd: Lehet Utéfinanszirozds /  Szallitoi
finanszirozds / Vegyes finanszirozas, igazodva a FAIR KR
paraméterezd feliileten elvégzett beallitashoz. Legordiilé mez&bél
valaszthato a 3 lehetséges maod.

Tamogatasi osszeg (Ft) - Ut6finanszirozott: Vegyes finanszirozasi
moéd valasztdsa esetén toltendé mezé (egyéb esetben inaktiv),
amelyben megjelolhet6 az adott koltségelem tamogatési
Osszegének utéfinanszirozott része.

Tamogatasi Osszeg (Ft) - Szallitéi finanszirozast: Vegyes
finanszirozdsi mod vélasztdsa esetén toltendé mez6 (egyéb
esetben inaktiv), amelyben megjelolhet6 az adott koltségelem
tdmogatasi 0sszegének szallitoi finanszirozasu része.

Elszamolasi moéd: nem modosithaté, a FAIR KR-ben megadott
paraméter alapjan tolt6dik.

A valés koltség alaptt elszamolason tal alkalmazhato
egyszertisitett elszamolasi méod.

Valés koltség alapt elszamolasba azon koltségek tartoznak,
amelyek a kedvezményezettnél ténylegesen felmeriiltek,
teljesitettek, valés munkara alapozottak, és teljestilésiik elszamolo
bizonylattal, jogalapjuk szerz&déssel, visszaigazolt irdsbeli
megrendel6vel, hatésagi hatarozattal, vagy ezekkel azonos
bizonyité erejli dokumentummal igazolhato.

Az egyszertisitett elszamolasi moédok lehetSséget adnak arra,
hogy a Kedvezményezett anélkiil szamoljon el bizonyos
koltségeivel, hogy e koltségekrdl tételes nyilvantartast vezetne,
azok felmertilését kifizetési igénylésében részletesen bemutatna,
alatdmaszté dokumentumok meg&rzésével és bemutatasaval

igazolna.

Ezekben az esetekben a tAmogatast nytjto és ellenérz6 szervezetek
nem kérik sem dokumentum alapt, sem helyszini ellen6rzés soran
a felmertilést igazolé dokumentumokat, elszamolé bizonylatokat.
Az Elszamolasi méd mez6 lehetséges értékei:
# Szazalékban meghatdrozott ataldnyalapd finanszirozas
vetitési alapja (valos koltség alapu elszamolas);
# GSzazalékban meghatarozott atalanyalapu finanszirozas
szamitott koltsége;
# Atalany alapt egységkoltség (egyszertsitett elszamolas);
# Egyosszegli atalany (egyszertsitett elszdmolas): ennél a
tipusnal a projekt tdmogatasi Osszege vagy annak egy
része elbre rogzitett, egydsszegben és el6re meghatarozott
feltételek teljestilése esetén kertul folyositdsra a
Kedvezményezett szdméra.
# Vegyes (egységkoltség vagy valos koltség alapa).

Az egyszerUsitett elszamolassal €16 projektek esetén az ellendrzések kozott

szerepel az egyoOsszegti ataldnyra vonatkoz6 figyelés.

Kordbban ez a konstrukcié szinten beallitott egyosszegii atalany
Osszegét, mint maximalis értéket figyelte, azonban ennek paramétere
véaltozott, miszerint annak 6sszegével kell megegyeznie az ,Egyodsszegii

atalany” elszamolasi moda koltségek osszegének projekt szinten.

A rendszer ellenérzi minden olyan esetben, amikor a Koltségek
; funkci6 szerkesztheté a Kedvezményezett altal, a tdmogatasi
kérelem beadésatol, a szerz6dés tervezet egyezetetése soran,

majd a szerz6dés modositési igényeinek beadasakor.



A Koltségek funkcidban koltségelem szintjén lehet6ség van a Tamogatasi
Osszeg +/- 1 Ft-tal valé korrekcidéjara a hianypétlas és tisztazo kérdés
sordn, melynek célja, hogy a tamogatasi intenzitas valtoztatdsa nélkiil a
tdmogatdsi 9sszegnél egész szam szerepeljen.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem

elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztdzo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolto/Koltségek/Koltségelem kivilasztdsa

Finanszirozasi méd

Utéfinanszirozds
Allami tdmogatés kategéria *
Regiondlis beruhdzdsi tdmogatds
Beszerzés jellege

Nincs kivélasztva

Elszdmoldsi méd

Valds kaltség

Mérfoldkd hozzarendelése
Nincs kivalasztva
Netté egységdr (Ft) *

85 900
Netté egységdrra jutd AFA (F) * 0
Bruttd egységar 85 900
Mennyiség (db) * 1
Teljes koltség (Ft) 85 %00
Elszamolhato koltség (Ft) 85 900
Nem elszamolhat6 koltség (Ft) 0
Tamogatéisi szazalék (%) * 55,000000 *

Tamogatasi 6sszeg (Fr) 47 245 c :::: |

Tamogatdsi osszeg (Fr) -
Ur6finanszirozott

Tamogatdsi osszeg (Ft) - Szallft6i
finanszirozasa

23. abra .

A hitellel kombinalt termékek esetén megjelen6 Kolcson 0Osszege
mezSben van lehet6ség a -+/-1 Ft-tal val6 médositisra (a Tamogatasi
Osszegnél is miikod6 mechanizmus alapjan), melynek célja, hogy a kolcson
intenzitas véltoztatasa nélkiil. 100% és 0%-os timogatds intenzitas esetén a
+/-1 Ft-os gomb inaktiv. A kerekités szabélyai miatt lehetnek pér forintos

eltérések, ami ezen funkcio segitségével korrigalhato.

Fontos hangstlyozni, hogy ilyen médon csakis 1 Ft-tal médosithaté az
Osszeg lefelé vagy felfelé.
EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem

elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztizé kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolto/Koltségek/Koltségelem kivilasztdsa

Koltség kategdria
Beruhazishoz kapcsolédd kltségek

Kbltségtipus *

Epitéshez kapcsolds koltségek
Megnevezés *

Epiilet és butorasztalos ipari iizem bévitése

Finanszlrozasi méd
Utéfinanszirozds
Allami tamogatés kateg6ria *
Altaldnos csekély osszegd (de minimis) timogatds
Beszerzés jellege
Nincs kivalasztva
Elszamolési méd
Valés kiltség
Mérfildks hozzarendelése
Nincs kivalasztva
Netts egységar (F) * 48 895 333

Nettd egységarra jutd AFA (Ft) *

0
Bruttd egységar 48 895 333
Mennyiség (db) * 1
Teljes kaltség (F)

48895 333

Elszdmolhaté kbltség (Ft) 48 805 233

Nem elszamolhatt kbltség (Ft) 0

Tmogatés| szézalék () * 0,000000 %
Tamogatas| Bsszeg (Ft) -

Témogatésl sszeg (Ft) - Utfinanszirozott

Tamogatésl bsszeg () - S24llitél finanszirozst

Kélcsdn mértéke (%) * 100,000000 %

Kblcsdn Bsszege (Ft) 48895333 = |

24. abra /




Ha a léptet6 gombbal nagyobb tdmogatési osszeg kertil beallitasra, mint az
elszamolhaté koltség 0Osszege, akkor arra mentéskor hibatizenet

figyelmeztet.

Hitellel kombinalt konstrukcidk esetén a tdmogatas Osszege és a kolcson

Osszege nem lehet magasabb, mint az elszamolhaté6 koltség:

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdlasa/Hidnypotlas/Tisztizé kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolto/Koltségek/Koltségelem kivilasztdisa/Mentés

Kérjdk javitsa az alabbi beviteli hibakat:
« ATamogatasi bsszeg és a Kolcson dsszege Gsszesen nem lehet magasabb mint az Elszamolhato koltség, kérjlk javitsal

¥ KOLTSEG ADATLAP

25. abra

A mar rogzitett koltségek a , Koltség matrix” funkcié gomb segitségégével
kiexportalhatok tevékenységenkénti-, koltség kategoriankénti- és koltség

tipusonkénti Osszesitésben.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Pénziigyi adatok/Koltségek

TAMOGATAST IGENYLO ADATAI - | TAMOGATAS! KERELEM szaKMAI TARTALMA -~ | pénzucyi anatox - | ecves mivererex - | wisszn |

KOLTSEG MATRIX | KITOLTES! (TMUTATO
Q Keresés (O]

Brums Tamogatsi
Tamogatist cgységr  Eiszamolnate  szézalék (%) Témogatii
iEenyio neve olrses, (7o) ossee (F)
Mikraopeici = . PoReina  mem 29 = wsom B0
MOVSK Kariatoi  Immiis avakrs, g onsegei 13
Feeltsstgd  eschoackre wanyuld barunzést
Torsasag wevéiemysey
Mool - ar11s #3500 23900 s usas B0
MOVEK KorlatoR  Immeis avakea, gy Konsegei
Feiclességd.  eschtloe idyuld beruhazisi
Tarsast f—

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Hidnypotlas/Tisztizo kérdés /Nagyito ikon/Tartalmi-szakmai
hidnyossdgok/Kitolt6/Koltségek/Fémenii

FOMEND KITOLTESI UTMUTATO VISSZA
: Brutté Témogatsi
egységdr  Elszémolhaté  szézalék (%) TAmogatdsi

Keltségtipus Megnevezés/koltségelem koltség (F) osszeg (F)
Mikroopaikal Regionals beruhdzdsitAmogatds - Eszkozbeszerzés Apple Alrfort Time Capsule 2 85900 85900 55 a7 284 ,0
Mvek Korldtolt  Immateridlis javakra, tirgyi kolrségei ™
Feleldsségh eszktizokre irdnyuld beruhdzési
Tarsasag tevekenyséz
Mikroopuikal Regiondlls berundzasi timogawds - Eszkozbeszerzés AppleMacBook ProRena 372500 372900 55 205085 ;0
Movek Korldtolt  Immateridlis javakra, tirgyi Koltségei 133
Felelésségh eszkizkre irdnyuld beruhdzési
Tarsasag tevekenység

27. abra

A gombra kattintva elinditja a rendszer az exportot. A mivelet

befejezésérdl rendszer felugré tizenetben tajékoztat.

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalso meniisdv/Projektjeim/Projekt/Pénziigyi
adatok/Koltségek/Koltség matrix

3715 2016 v sotem ciems

OLVASATLAN OZENETEK (2) viss

Rendszeriizenet - Elkésziilt export (Kéltség kimutatas export GINOP-
2.1.7-15-2016- 2017.05.11 13:19:24)
FELADO: EUPR RENDSZER

Tamogatdsi kérelem szama: GINOP-2.1.7-15-2016-

Tisztelt !
-1g- gatdsi
Az On dital kért Koltség kimutatas export GINOP-2.1.7-15-2016 2017.05.19 13:19:24 export elk@szlit, az alabbi inken L (%) Tamogatasi
toithen le:
anszeg (F)
e
Udvaziettel,

EPTK Renaszer
148 445

4798

AZ ERTESITESBEN FOGLALTAKAT ELOL

28. abra



Az tizenetben csatolmanyként jelenik meg az export.

Az exportra kattintva megnyilik a legeneralt fajl az adatokkal.

EPTK/Kezddképernyd/ Elkésziilt export Rendszeriizenet/Export

Kéltség kimutatés export KEHOP-5.2.2-16- -2017.05.12 13:48:59
Epitésher kapcsoloda t | térulékos feladatok_|_Sakmai eldkészités Végisszeg
Altali 1069 000| 1064000
Alta | 1064 000 1064 000)
2 Koltségek 252616 000) 252 616 000
Epitéshez kapesolods koltségek 252616000 252616000
i 16,800 000 16,800 000
. 14000000 14000000
Koltségei
koltségek 2800 000| 2300 000}
kbltség 5320 000) 5320000
koltség 5320000 5320 000)
e 4200000 4200 000
Kotelezden eldirt kol 1400 000| 14
ki ell 2800 000) 2
Végbsszeg. 252616 10 584 000 16 500 000 sk

K4

29. abra /

-

Amennyiben szerkeszthet6 a koltség funkcié (Tdmogatasi kérelem Kkitoltd
szakasz és annak Hidnypotlasi szakasza, Szerzédéstervezet kezelése
szakasz, Modositasi igény bejelentése), a koltségek mentésekor az AFA
Osszegét a rendszer ellenérzi, és amennyiben 27 %-ndl magasabb Osszeget
adunk meg a ,Netté egységarra juté AFA (Ft)” mezdébe, tgy erre

vonatkozodan a rendszer figyelmeztet6 tizenetben tdjékoztat minket:

,A Nett6 egységarra juté AFA (Ft) mértéke meghaladja a Netto egységar
(Ft) 27 %-at

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Pénziigyi adatok/Koltségek

KOLTSEG SZERKESZTESE

| TORLES I (]

drra Ut AF A (Ft) méné a Neftd egységar (Ft) 27%-st! I

» KOLTSEG ADATLAP

BELUGYMINISTTERIUM
Tewskenyséy neve *

Proiekt megvalsités tamogatas ( kizvetett kilisggek)
Koltség kategoria

Altaldnos (rezsh koltség

Kerjik, vilassza i, hogy melyik tamogatast ipényid vonatikozasaban rogzit az adatokat! *

Kiltségtipus *
Altalanos vallalatiranyités kbltség
Holtségelem *
Altalanos vallalatiranyitdsi kbitség
Finanszirozasi mod
Utdfinanszirozas
Anlami tamoyatas kategdria
Nern allami tamogatas
Beszerzés jellage *
Sajatteljesités
Elszamolasi méd
alis kiltsdg
Mérfoldkd hozzarendelése
Nings kivélasziva

Netté egységar (Ft) *

(KHI 0 KN N K N K

1028 700

Nettd egységarra jutd AFA (Ft) *

o |

Bruttd egységar

Mennyiség (db) *

Teljes Koltséy (Fty
Elszamolhatd koitséy (Ft)
Nem elszamolhatd koltség (Ft)
Tamogatasi szézalék (%)
Tamogatasi tsszeq (Ft)

Tamogatasi bsszeq (Ft) -
Utdfinanszirozott

Tamogatasi tsszeq (Ft) — Széllitsi
finanszirozasu

1028700

.
1028 700
1028 700

0

100,000000 %

1028700 10

BN aldalon felmetliG hérszammeltal feladatok elatasa, 115 munkatars 3530z Kapes oo

e 055ze8eN 15 honapra 68550 FRErTel Kalkulva

1833 karakter leiitésére van még lehetdséy

Acsillaggal *jeld t mezfik kitd tése kitelezt

30. abra



Amikor szerkeszthet6 (Tamogatasi kérelem Kkitolt, Tamogatasi kérelem
elbirdlasa, Szerzédéstervezet kezelése, Moédositasi igény bejelentése) a
koltségfunkcié EPTK-n, akkor a koltségek rogzitésekor az alabbi mezdkbe

a rendszer nem enged negativ értéket rogziteni:

#  Netto egységar (Ft)
# Nett6 egységarra juté AFA (Ft)

# Tamogatasi szdzalék (%)

A tobbi mez6 szamitott értéket ad, ezért, ha nem torténhet negativ érték
rogzitése a szamitas alapjaul szolgalé mez&kben, akkor itt sem jelenik meg

negativ érték.

Ezen kiviil a rendszer figyeli azt is, hogy az elszamolhaté koltség mez6

nem lehet tires, valamint a Teljes koltség mez6 nem menthetd 0 értékkel.
A Teljes koltség (Ft) szamolt mez6, mely az alabbi képlet szerint alakul:

(Nett6 egységar (Ft) + Nett6 egységérra juté Afa (Ft)) x Mennyiség (db) =
Teljes koltség (Ft)

Minden olyan esetben, amikor a Koltségek funkcié szerkeszthetd a
Kedvezményezett altal, a tdmogatdsi kérelem beadasatdl, a szerzédés
tervezet egyeztetése soran, majd a szerz6dés modositasi igényeinek
beadasakor, a rendszer ellendrzi a fenti feltételek teljestilését, hianyukban

hibatizenet jelenik meg, és az adatok mentése nem lehetséges.

A fejezethez videds segédlet tartozik. Okoseszkoz segitségével
beolvasva a QR-kédot, illetve a YouTube ikonra valé kattintassal (

ctrl+kattintas) is elindithatja a fejezethez kapcsol6dé videot.

2 YouTube

44.2 Dontések

A tdmogatasi kérelem életatjdban az elbiralas szakaszban két dontés kertil

meghozatalra:

# Jogosultsagi dontés;
# Tamogatdi dontés.


https://www.youtube.com/watch?v=2KpN_h1wJ20&t=3s

A jogosultsagi dontés tipusai a jogosultsagi ellenérzés alapjan az alabbiak A tamogaté6i dontés a kovetkez6 eredménnyel hozhat6 meg:
lehetnek:

# Tamogatas,
# Tamogatés - csokkentett mérték,
_— # Tamogatds - csokkentett mérték és feltételes,
A tamogatasi kérelem (hianyp6tlas nélkiil, illetve # Tamogatas - csokkentett 6sszkoltség,
azt kovetden) valamennyi jogosultsagi Jogosult # Tamogatds - csokkentett 8sszkoltség és feltételes,
el e AL # Tamogatas - csokkentett osszkoltség és mérték,
P —— # Tamogatds - csokkentett 5sszkoltség, mérték és feltétel,
azt kovetGen) nem felel meg valamennyi Nem jogosult hd Témogatés - feltételes,
jogosultsagi szempontnak. # Elutasitas,
# Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarél csokkentett 6sszktggel

F—Iiénypét’lési felh/ivést:a ad(,)tt valasz hianyaban a Nem jogosult és feltételekkel timogathat6
jogosultsag nem allapithaté meg.

&

Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarél csokkentett 8sszktggel
tamogathato
# Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarol feltételekkel

tdamogathato

+

Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarol timogathato

#  Forrashidany miatt elutasit - tartaléklistardl csokkentett mértékkel
tdamogathato

# Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarol csokkentett mértékkel
és feltételekkel tamogathato

# Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarol csokkentett 6sszktggel
és mértékkel tamogathato

# Forrashiany miatt elutasit - tartaléklistarol csokkentett 6sszktggel,

mértékkel és feltételekkel tamogathato

A tamogatasi kérelem dontések mentipontjadban tekinthet6k meg a
tdmogatési kérelem vonatkozdsaban hozott dontések.

-



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdsi kérelem elbirdldsa

Tamogatas kérelem elbiralasa

Hianypotlas/Tisztazo kérdés

Dontések

Kifogasok 9

31. abra

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldasa/Dontések

DONTESEK
Q Keresés )
Dot jellege Déntiés tipusa
Jogosultsag dontes Tamogatasi kérelem jogosult 20150403 a
Tamogatsi dontés Forrdshidny miatt elutasit - tartaléklistarol csokkentett sszkiggel tmogathatd. 20150630 2017.10.19. Tartalékiistarsl timogatss
Girbyek megilenkien 148 g 219
32. abra

A megnyil6 listafeltileten a dontések f6bb adatai lathatoak, melyek a

kovetkezsk:

# Dontés jellege: Jogosultsagi dontés vagy Tamogat6i dontés;

# Dontés tipusa;

# Dontés datuma;

# Frvénytelenités datuma: Tartaléklistirél tdmogatds vagy torlés
kezdeményezésének idSpontja, vagy a dontés ellen benyujtott
kifogas elbiralasi folyamatdnak zér6 datuma;

# FErvénytelenités oka: Kifogds miatt; Tartaléklistarél tamogatas
vagy elutasitdas attél fliggéen, hogy mi alapjan kertilt

érvénytelenitésre a dontés.

A sor végén talalhaté nagyito segitségével megtekinthetSek a kivalasztott

dontés részletei.

Tartaléklistardl torténd tamogatds vagy torlés kezdeményezése esetén a
korabbi tamogat6i dontés érvénytelenitésre keriil. A dontési adatlapot
megnyitva ezt figyelmeztets tizenetben jelzi a rendszer.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdsi kérelem
elbirdldsa/Dontések/Dontés kivilasztisa/Nagyito

VISSZA
@Figyelmeztetés:  Tartaiékiistard! tamogatas kezdeményezése miatt érvénytelenitve
GINOP-5.2.2-14-2015-000' - GINOP - FIATALOK VALLALKOZOVA VALASANAK TAMOGATASA - TAMOGATOI
Déntés adatok
Kapesolddo egyed GINOP-522-142015C - GINOP - Fiataiok vallalkoz0va valasanak tamogatasa
Dontes jellege Tamogatsi dontés
Dontés tipusa FOrrashiany Miatt ehutasit - Tartalékiistarol CsOkkentert 0sszIggel tamogatnato
Dontés dituma 2015.06.29.
Indoklds AGINOP-2014-5.2.2 Felhwas (1.1. A Fe s a) szenint: Az eiso
Eifogadott dsszkditség 136
Megitélt tamogatds. 3R
Déntés dituma 2015.07.03 &/
33. abra
A dontés meghozatalat kovetGen a tamogatast igényld
\ / tdjékoztatast kap a dontés eredményérsl rendszeriizenet

formajaban, mely a belépést kovetéen megjelenik az EPTK
feltileten felugré ablakban, és atvételig nem tlinik el. Ezt kovetSen az
,Uzenetek” kozott is megtekinthet§ a dontés a ,Csatolt hivatalos levél”

letoltésével.

Figyelem! Sima tamogatas tipusa timogatoi dontés esetén nem
keriil kikiildésre értesités, a szerzddés tervezet érkezése lesz a
kovetkez6 esemény az EPTK rendszerben, mely keretében

értesiil a tamogatast igényld a tamogatas tényérdl.

-



EPTK/Kezdéképernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Tdamogatdsi kérelem jogosult

UZENET MEGTEKINTESE v

Erkezett 2016.03.0313:49:22
Targy Rendszertrzenet - Ertesicés - Tamogatasi kérelem jogosult
Tamagatésl kérelem szama GINOP-2.1.1-15-2015-
Atvev felhasznélé/kézbesitésl vélelem
Tényleges 4tvétel id8pontja 2016.03.04.09:2023
Tisztelt Szolgaltaté Korlatolt FelelSsség(i Tarsasag!
Tajékoztatjuk, hogy GINOP-2.1.1-15-2015- azonosft6ju tAmogatasi kérelme je 6 3z 3labbi
Udvbzlerrel,
Palyazat e-Gigyintézés
Csatolmany:

CSATOLT HIVATALOS LEVEL
Csatolmany SHA256 lenyomata:
823fae6975fe67e bag544e71560; 53556106C679e3564

34. abra

A dontés tényérdl értesités kertil kikiildésre a tdmogatast igényld

regisztraciés email cimére is.

443 Kifogasok
4431 Kifogds benytjtasa

A kifogas benytujtasara a kifogas alapjaul szolgalé dontés

; meghozatalit kovetSen van lehetSség.

Az EPTK feliileten a Tamogatési kérelem elbiralasa utan aktivva
valik a Kifogasok funkcié, amelyen keresztiil a dontés Tamogatast
igényl6 tudomasara jutasatél - a kifogds alapjaul szolgalé dontésrél sz6l6
értesitd levél atvételével vagy a kézbesitési vélelem bealltaval - szamitott

10 napon beliil, egyszeri alkalommal nydjthaté be kifogas.

Abban az esetben, ha a kifogéds benyujtasara a rendelkezésre

allo hataridét kovetSen keriil sor (erre lehetéség van), a
rendszer a bekiildést megel6zéen figyelmeztet, hogy a
hatarid6 letelte miatt a benyjtott kifogéds a rendelet 153. § (1) bekezdés a)

pontja értelmében érdemi vizsgalat nélkiil elutasithato.

A hazai projektek esetén a kifogaskezelés modul nem elérhetd,
g igy az EPTK feliilleten a Tamogatasi kérelem elbiralasa
mentiiponton beliil nem jelenik meg a Kifogasok funkcié, csak

a Hianypoétlas/Tisztdzo kérdés és Dontések almentipontok lathatoak.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdsi kérelem elbirdldsa

Tamogaras kérelom elbiralasa

Hianypotlas/Tisztazo kérdés

Dontések

Kifogasok

35. abra

Az alabbi két dontés tipus ellen nytjthaté be kifogds:

# Jogosultsagi dontés;
# Tamogat6i dontés.

A Kifogasok funkcio listafeliiletén az alabbi informdciok talalhatéak:

# Kifogas targya (a megfelel6 eljarasrendi lépést lezar6 dontés);

# Dontés tipusa (a kifogas alapjaul szolgédlé dontés tipusa);

4 Dontés datuma;

# Ertesités atvételének id6pontja: a kifogas alapjaul szolgald
dontésrél szolo értesitd levél felhaszndlé altali elolvasdsanak
datuma, vagy ennek hidnyaban a kézbesitési vélelemmel bealld
datum;

# Atvétel modja:

4 Atvett, amennyiben az iizenet elolvasdsa megtortént a
tdmogatast igényld altal;

# Keézbesitési vélelem, a kézbesitési vélelem bedllta esetén
(tizenet kikiildését kovetd 8. naptari nap);

# Kifogas Dbenytajthatésaganak datuma: a dontésrl vald
tudomasszerzésrol (atvétel vagy kézbesitési vélelem) szamitott 10

naptari nap.

Fontos! A rendszer a hatarid6 szamitasa esetén figyelembe veszi a
kovetkezGSket:

# Ha a hatdrid6 szdmitds kezd&napja nem

munkanapra esik, a hatdrid6 szamitdsa a
kovetkezé munkanapon indul,
# Ha a hatarid6 utolsé napja nem munkanap, a hataridé a
kovetkez6 munkanapon jar le;
# Kifogas bekiildve;

# Kifogas megsziintetve.

A feliileten a rogzitett dontések kozott a keresés funkcié hasznalataval és
az Excel export segitségével van lehet6ség a sziikséges informacio
megtaldldsara vagy az adatok kiilon dokumentumban torténd

megtekintésére, lementésére.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok

GINOP-1.2.2 tamogatasa m
Q Keresés (O]
Kiogés tirgya  Dontés tipusa Dontés gétuma  Entesités dtvétsiének ioGponya  Amvétsimodia  Kifogis benyijmatosigdnak gituma  Kifogds bekiidve  Kifogds megszuntetve
Jogosulsagi dontés  Tamogalas: kérelem nem jogosult 201501 25 20180125 102148 Atvett 20180205 102144 ’

Eredmények megjelenitése 115l 1 todl.
ot
36. abra /

A kifogas benyujthatésdganak datuma automatikusan generalodik a

dontés kézhezvételének napjahoz viszonyitva.

A kifogasolni kivant dontést a ceruza ikon segitségével megnyitva a
sérelmezett rendelkezés pontos megjelolése és kifogas indoklasanak
megaddsa utdn az adatok rogzitését a Mentés gombbal tudjuk elvégezni.



A feliileten a kifogasolhaté dontés megtekintése funkciéban a korabbi
dontésrdl részletesen informalddhat a tdimogatést igénylo.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés

KIFOGAS

» KIFOGAS ADATLAP

Sérelmezett rer pontos megjelalése *

20000 karakter leCitésére van meg lehetbség

Kifogés indoklsa *

20000 karakter leCitésére van még lehetdség

A csillaggal * jelSit mezdk kitohése kdtelezd.

[Mertés |
37. abra . /

A mentést kovetéen az ablak kiegésziil tovabbi funkciokkal, ezek a

kovetkezsk:

# Kifogasolhaté dontés megtekintése (a kifogas alapjaul szolgalo
dontés);

# Kifogasolhato TO megtekintése (Tamogat6i Okirat elleni kifogas
esetén, egyszer(sitett eljarasban);

# Dokumentum csatoldsa (alatdmaszté dokumentumok és értesitd
dokumentumok megtekintése, letoltése);

# Bektildés (a kifogas benyjtasa).

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés/Mentés

KIFOGASOLHATO DONTES MEGTEKINTESE [l DOKUMENTUM CSATOLASA | BEKULDES

« Slkerl  Adatlap sikeresen elmentve.

KIFOGAS

» KIFOGAS ADATLAP

Sérelmezett rer
Teszt

pontos megjelélése *

19995 karakter leditésére van meg lehetdseg

Kifogas indokldsa *

Teszt

19995 karakter leCtésére van még lehetdség

A csillaggal * jelélt mezdk kitoltése kitelezd.

<

38. abra

Dokumentum csatolasa
A kifogas szakmai alatdmasztdsara a dokumentum csatolé funkcié szolgal.

A dokumentum feltoltése a funkcidba valé belépést kovetSen kétféle
moédon lehetséges. Egyrészt a mez&be kattintva kitallézhat6 a kivant f4jl,
masrészt a dokumentum behtizhaté a mezébe, igy is megtorténik a
feltoltés. Lehet6ség van akar tobb dokumentum egyideji kijelolésére és
behtizasara, igy a dokumentumok egyszerre tolthet6k fel.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés/Mentés/Dokumentumn csatoldsa

VISSZA

DOKUMENTUM CSATOLASA KIFOGASHOZ

Kattintson, vagy huzzon ide fjlokat a feltoltéshez.

[} Féjl neve Megnevezés Feltoltés datuma Dokumentum mérete

Nincs talalat!

39. dbra
A dokumentumok feltoltésének késziiltségi allapotat egy-egy ikon jelzi.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés/Mentés//Dokumentum csatoldsa

YIRS TV S RO S PO Gl 1 A PO CIOR Gt Ry

Katirtson, vagy hizzon o 13jokat 3 eNonésnez

Fill neve

Megnevezés Fehsités dituma Dokumentum mérets

Nincs takdiatl

40. abra

A feltoltott dokumentumok sztornézdsira is lehet6sége nyilik a

felhasznalénak. A listafeliilet végén, a szerkesztés ikon mellett taldlhat6
,Sztornd” gombra kattintva.

-

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés/Mentés/Dokumentum csatoldsa

I DOKUMENTUMOK LETOLTESE

DOKUMENTUM CSATOLASA KIFOGASHOZ

VISSZA

Kattintson, vagy hizzon ide fajlokat a feltoliéshez

o Fdjl neve Megnevezés Feltdltés datuma Dokumentum mérete

(] J TESZTdocx TESZT.docx 2018.02.02. 15:13:34  12.42kb

EXCEL EXPORT

# Sztorné

Eredmények megjeleniiése 1-idl 1-ig 1 tald

41. dbra

A felcsatolt dokumentumok letoltésére a listafeliilet felett elhelyezett

»,Dokumentumok let6ltése” gombra kattintva nyilik lehet6ség.

Moéd van csoportos letoltésre is, ez esetben a jelolénégyzetben be kell
pipédlni a letolteni kivant dokumentumokat, melyek tomoritve, zip

forméatumban tolt6dnek le.

A kifogas adatlapon 1év6 Bekiildés gombra kattintva a rendszer még egy

P

megerdsitd kérdést tesz fel a kifogas benytjtasi szandékaval kapcsolatban.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkesztés/Mentés/Bekiildés

KERDES x

Valoban be kivanja nyudjtani a kifogast?

e
42. abra * /
Amennyiben a dontéstinket véglegesitjiik, a rendszer a sikeres mentésrél
tajékoztat, tovabba a Kifogas bekiildve oszlopban megjelenik a benyujtis
napja.
EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok

v Slkerl  Adatlap sikeresen elmentve.

Q Keresés O]
Kifogés térgy Dontés tipusa Dontés dtuma  Kifogés benyjthatéssganakdétuma | Kifogss bekaldve |  Kifogas megszantetve
Tamogatdi domés  Forrashiany miart elutasft - tartalékistrsl amogathatd  2016.06.21. 2016.07.01 20161212 B

EXCEL EXPORT

43. abra

\ / A sikeres bekiildésrél a Tamogatast igénylé/Kedvezményezett

rendszeriizenetben hivatalos értesitést kap.

EPTK/Kezd6képernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Ertesités tamogatoi dontés elleni

kifogds beérkezésérdl

UZENET MEGTEKINTESE

Erkezett 2016.12.11 17:58:10
Thrgy Rendszertizenat - Ertesitas 1amogatoi dontés elleni kifogas beérkezeserol
Tamogatés! kérelem szama GINOP-21.1-15-2015-

Atvevd felhaszndlé/kézbesitésl vélelem

Tényleges atvétel idGponta 2016.12.11.17:59:40
Tisztelt Tanacsado s Szolgaltato Korlatolt Felelosségd Tarsasag!
Tajekoztatjuk, hogy GINOP-21.1-15-2015-(  azonositsji tamogatasi kérelmével kapesolatos kifogas beérkezett rendszertinkbe. a2 alabbic

Udvozlertel,
Palyazati e-Ugyintézés

Csatolmany:

CSATOLT HIVATALOS LEVEL

abra

A Kkifogas bekiildését kovetGen a Bekiildés gomb elttinik, és az ablak

kiegésziil tovabbi funkcidkkal, ezek a kovetkezok:

# Kifogds visszavondsa (a benyujtott kifogds visszavondsa, a
folyamat megsziintetése);
# Kifogast elbiralé dontés (a benydjtott kifogasra vonatkoz6 dontés).

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok

KIFOGASOLHATO DONTES MEGTEKINTESE KIFOGAST ELBIRALG DONTES
KIFOGAS

» KIFOGAS ADATLAP

Sérelmezert pontos megjelolése
Teszt

19995 karakier eltésére van még lehetdssg

Kifogss indoklisa
Teszt

19995 karakter leiitésére van még lehetéség

Kifogds bekilldésének iktatoszima
IKT-2017-102-11-00027118

Acsillaggal * jeloit mezok kitoltése kitelez6. Mentés

45. abra



A gombra kattintva az értesitést olvasottnak tekinti a rendszer.

A fejezethez videés segédlet tartozik. Okoseszkoz segitségével

beolvasva a QR-kddot, illetve a YouTube ikonra valdé kattintassal
(ctrl+kattintas) is elindithatja a fejezethez kapcsol6doé videot.

'

& YouTube

2

44311  Kifogas rogzitése szerzddéstervezet rendelkezésre allasa
mellett

A Tamogat6 szervezet altal osszeallitott szerzédéstervezet megkiildésérél
rendszeriizenetben értestil a Kedvezményezett, valamint az egységes
palyazo tajékoztato feliileten elérhet6vé valik a Szerz6déstervezet kezelése
mentipont relevans alpontjai, de a Tamogatdsi kérelem elbirdlasa

mentiipontban tovadbbra is elérhetd és szerkeszthet6 a Kifogas funkcio:

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerzddéstervezet kezelése

Szerzodeéstervezet kezelése

Tamogato altal megklldott szerzbdés

tervezet megtekintése

Nyilatkozattétel a megismert tervezetrtl

Szerzfdés tervezet modositasanak
elvegzése

Szerzbdéskotéshez szikséges
dokumentumok csatoldsa és beklldése
Mdédositott szerz6dés tervezet elbiralasa

Hidnypétlas / Halasztott hatilybalépés 9

feltételeinek teljesitése

»

i

»

46. abra

EPTK/KezdGképernyd/Oldalso meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tamogatdsi kérelem elbirdldsa

47. abra

44312  Kifogasrél valé lemondas a nyilatkozattétel soran

A szerz6déstervezetet a Tamogatd Szervezet megkiildheti mddositasi
iranymutatasok  nélkiil vagy moédositdsi irdnymutatdsokkal az
adategyeztetés sordn a Kedvezményezett részére. Ez hatdrozza meg, hogy

a Kedvezményezett milyen tipust nyilatkozatot tud rogziteni a feltileten:


https://www.youtube.com/watch?v=hHZV_MdVt6Q

# Modositasi iranymutatasok nélkil:  Elfogadas, Modositas EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerzbdéstervezet

kezdeményezése, Visszalépés; kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetrdl

# Modositasi iranymutatasokkal: Adatmoédositasi kotelezettség

elfogadasa, Visszalépés.

KERDES x
Barmelyik nyilatkozat megtételével illetve a Tamogatasi szerz&déstsl valo \ Nyilatkozom, hogy a tamogatas szerzGdés tervezet tartalmat megismertem
. . . . . és madositasi kezdeményezéssel kivanok éIni. Tudomasul veszem, hogy az
visszalépéssel a Kedvezményezett tudomdsul veszi, hogy lemond a Igen gombra Kattintva véglegesitem nyilatkozatomat, és azt utolag

madositani nem lehetséges! Tovabba tudomasul veszem, hogy

tdmogatasi szerz6dés alapjaul szolgéalé dontés elleni kifogas benyujtasanak ) ; ,
. nyilatkozatommal lemondok a tamogatasi szerzGdés alapjaul szolgald

jogarol: diintés elleni kifogas benydjtasanak jogaral.
# Elfogadas esetén MEGSE

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerzédéstervezet

kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetrdl 49. abra

# Adatmodositasi kotelezettség elfogadasa esetén
KERDES x

Myilatkozom, hogy a tamogatas szerzddés tervezet tartalmat megismertem EPTK/Kezdbképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerz6déstervezet

és a7t elfogadom. Megértettem, hogy amennyiben ezt a nyilatkozati pontot kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetr6l
teszem, a szerzddés tervezet adattartalmanak modositasat nem tudom
végre hajtani a szerzodéskitési szakaszban, valamint tudomasul veszem,
hogy az lgen gombra kattintva véglegesitem nyilatkozatomat, és azt utalag

médositani nem lehetséges! Tovabba tudomasul veszem, hogy KERDES ®
nyilatkozatommal lemondok a lamagatasi szerzodés alapjaul szolgald
dintés elleni kifogds benyljtasanak jogardl. Nyilatkozom, hogy a 1amogatas szerz8dés tervezel tartalmat és az

adatmodositasi kitelezettségemet megismertem és azt elfogadom.
Tudomasul veszem, hogy az Igen gombra kattintva véglegesitem
i nyilatkozatomat, és azt utdlag modositani nem lehetséges! Tovabba

Y / tudomasul veszem, hogy nyilatkozatommal lemondok a tamogatasi
48. abra szerzidés alapjaul szolgald dontés elleni kifogas benyujtasanak jogaral,
# Modositas kezdeményezése esetén

50. abra

# Visszalépés esetén



EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerz6déstervezet EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tamogatdsi kérelem
kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetrdl elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt

I KIFOGASOLHATO DONTES MEGTEKINTESE
VISSZALEPES
OFigyelmeztetés: A tamogatasi szerzbdés adattartalmara vonatkozo nyilatkozat rogzitésre kerilit, ezért a tamogatoi dantés ellen nem emelhet kifogast
KERDES x
’ i KIFOGAS
Nyilatkozom, hogy a tamogatasi szerzGdés tervezet tartalmat
megismertem, de nem kivanok szerzddést kitni, kérem elallasi szandékom » KIFOGAS ADATLAP
tudemasul vételét, Megértettem, hogy az Igen gombra kattintva
véglegesitem nyilatkozatomat, és azt utélag modositani nem lehetséges! Sérelmezert rendelkezés pontos megjelslése *
Tovabba tudomasul veszem, hogy nyilatkozatommal lemondok a
tamogaltasi szerzodés alapjaul szolgalé dontés elleni king:'iS nenyujlasanak 20000 karakter ledtésére van még lehetdség
jogarol, Kfogds N
MEGSE 20000 karakier |eLiesere van meg lshetdseg
=29
/ A csillaggal * jelisic mezdk kitditése kitelezs. Mentés (@] Mégsem
o
51. abra
53. abra

A nyilatkozat sikeres véglegesitésérél a rendszer visszajelzést ad, amelyet

kovetéen a Kifogas funkcioban a tamogatéi dontés ellen méar nem . i ) ) )
) e B B ) 44.3.1.3 Kifogas visszavonasa a nyilatkozattétel soran
rogzithet6 kifogas, a feliileten a mez6k nem szerkeszthetSek és

figyelmeztet6 tizenet jelenik meg a feltilet inaktivitasaval kapcsolatban: Amennyiben a kifogdst kordbban megkildte a Kedvezményezett a

EPTK/Kezd6képerny6/Oldals meniisdo/Projektieim/Projekt /Szerz6déstervezet Téamogat6 Szervezet részére, mint ahogy a Tdmogatasi szerz6dés tervezett

kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetrél/Véglegesités adattartamaval kapcsolatban megtette volna a nyilatkozatat, a rendszer
blokkolja a nyilatkozatok megtételét és figyelmeztetd tizenet jelenik meg a
feltileten:
« Slkerl A i szerz0dés ter 313 sikerdit!
NYILATKOZAT TAMOGATAS| SZERZODES TERVEZETT ADATTARTALMARA
Q Keresés [O)
Nyllatkozat sorszdma Nyilatkozat tipusa Nyllatkozattevs Aléirss médja Nyilatkozat datuma Bekildve Bekilds Dokumetum letdltése
1 ‘Adatmodositasi kotelezettség elfogadasa Onkormanyzata Sajat kez( 20161212 19:18:18 Nem Dokumentum nem elérhe]
o

52. abra /

-



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Szerz6déstervezet
kezelése/Nyilatkozattétel a megismert tervezetrél

@Figyeimeztetés: A nyilatkozatrételnez kérjik, vonja vissza a benyujrott kifogast

NYILATKOZAT TAMOGATASI SZERZODES TERVEZETT ADATTARTALMARA
Q Keresés O]

Nyllatkozat sorszéma Nyllatkozat tipusa  Nyllatkozattevs  Aléiras médja Nyllatkozat détuma Bekildve Bekilldés ddtuma Bekilds Dokumetum letditése

1 Sajat kezl Nem

EXCEL EXPORT

Dokumentum nem elérnet

54. abra

A kifogds visszavonasat kovet6en meg lehet tenni a sziikséges
nyilatkozatot a Tamogatdsi szerz6dés tervezett adattartalmara

vonatkozdan.
4432 Kifogas visszavondsa

A rogzitett és bekiildott kifogéas visszavonasara a kifogast elbiralé dontés
jovahagyasdig van lehet6sége a tamogatast igénylének vagy a
kedvezményezettnek a Kifogas Visszavonasa gombra val6 kattintassal:

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt

| KIFOGASOLHATO DONTES MEGTEKINTESE KIFOGAS VISSZAVONASA | KIFOGAST ELBIRALO DONTES

KIFOGAS
>
55. 4bra .

P

A gomb megnyomasaval egy figyelmeztets tizenetben megerdsité kérdést
kiild a rendszer.

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tamogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt/Kifogds visszavondsa

KERDES %

Tajékoztatom, hogy a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 152. & (2) bekezdése
szerint: A kifogast a kifogasolt dontés kézbesitésétdl szamitott tiz napon
beltl egy alkalommal, az indokok megjeldlésével lehet benydjtani, tovabba
a 152 5 (1c) bekezdése szerint: A visszavont kifogast (jbol elterjeszteni
nem lehet. Valdban vissza kivanja vonni a kifogast?

»

4

56. abra *

Py

A meger&sité kérdésre adott igen valasz esetén a rendszer visszaigazolja

az eljaras megsziintetésére irdnyul6 kérelem rogzitését.

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt/Kifogdis visszavondsa/lgen

KIFOGASOLHATO DONTES MEGTEKINTESE [l DOKUMENTUM CSATOLASA | KIFOGAST ELBIRALO DONTES

+ Slkerl Az eljaras megszlntetési kérelme rogzitésre kerdit.
-
57. abra

4433 Kifogast elbiralé dontés

’ A kifogés elbirdlasat lezaré dontésrél értesité tizenet kertil
\ / kikiildésre a tamogatast igénylének az EPTK feliileten. A

folyamatot lezéré dontési pontok a kovetkezok:



4 Dontéshozoi allaspont jovahagyasa Onrevizio, jogszert &llapot
helyreallitasa esetén.
# Miniszteri dontés jovahagydsa barmely dontés tipus esetén.

Az tizenet csatolmédnyaban a dontés részleteirdl tajékoztatd levél nyithato

meg PDF formatumban.

EPTK/Kezd6képernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Ertesités tamogatoi dontés elleni
kifogds elfogaddsdrol

UZENET MEGTEKINTESE

Erkezett 2016.12.1309:32:12
Trgy Rendszerienet - Ertesités tamogatol dontés elleni Kifogas onrevizio keretében tortens elfogadasarol

Tamogatasi kérelem szama KEHOP-5.2.9-16-2016

Atvevd felhaszndlé/kézbesitési vélelem Pélyazat

Tényleges atvétel idSpontja 2016.12.13.09:34:50
Tisztelt KOZSEG ONKORMANYZATA!
Tajékoztayuk, hogy KEHOP-5.2.9-16-2016-0 | kérelmével kifogasa elbiralasra kerdit. Az err6l sz616 az alabbi

Udvézlettel,

Palyazati e-Ugyintézés

Csatolmany:

CSATOLT HIVATALOS LEVEL
N
58. abra

A kifogast elbiralé dontést annak jovahagydsatol, a feliileten is meg lehet

tekinteni a bekiildott kifogés megnyitasat kovetden:
EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tdmogatdsi kérelem

elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt/Kifogdst elbirdlo dontés

KIFOGAST ELBIRALO DONTES

Kifogésolt tétel Déntés tipusa Déntéshozd Dontés détuma  Dontés indoklasa

Tamogatoi dontes - TAMOgatas - CSOKKentet osszkoltség és mertek  Onrevizio, jogszerd allapot helyrealiitasa  DONtéshozo 2016.12.13. Teszt El

EXCEL EXPORT

59. abra

EPTK/Kezdéképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt /Tamogatdsi kérelem
elbirdldsa/Kifogdsok/Szerkeszt/Kifogast elbirdlé dontés/Megtekintés/Nagyito

KIFOGAS - MINISZTERI DONTES

Déntés adatok

Kapcsolddd egyed Kifogasolt dontés: Tamogatdi dontés - Tamogatas - csokkentett dsszkiltség - GINOP-5.2.4-16-2016-00443

Dantés jellege Kifogas - Miniszteri dontés

Déntés tipusa Kifogas elutasitasa

Déntés datuma 2017.04.26.

Indoklas A Felhivas 4.4.2 . Hidnypétoltathat jogosultsagi szempontok” dmi pontja szerint a hianypétoltathatd jogosultsaal

szerepld hianypaotoltathato jogosultsagi kritériumoknak a tAmogatasi kérelem nern felel meg, akkor hianypatl
alapjan az eljarasrendre vonatkozo informaciok az Altalanos Utmutatd a Felhivasokhoz (a tovabbiakban: AUF),

60. abra

A benytijtott kifogas elbirdlasara az intézményrendszernek a

\ £ kifogds beérkezését6l szdmitva 30 naptari nap Aall
rendelkezésre. Az elbirdladsi hataridé egyszeri 30 nappal

torténd meghosszabbitasara van lehet6ség, melynek megtorténtérsl

tizenetben értestil a Tamogatast Igénylé.
444 Tamogatasi kérelem visszavondsa

A funkci6 segitségével kezdeményezhet6 a palyazoi visszalépés szandéka
a tamogatasi kérelem bekiildését koveten egészen a tamogat6éi dontés

meghozatalaig.

A visszavonds minden esetben a tdmogatasi kérelem érvénytelenitését

vonja maga utan.

A tamogatasi kérelem visszavondsat az iranyité hatésag tudomasul veszi,
melyrdl értesiti a tdmogatds igényl6t. A visszavonds tudomasulvételével

szemben a tdmogatas igénylé nem élhet kifogassal.



Ertesités a beérkezésr6l

B4 -

l
G N

/

A visszalépés folyamata a Tamogatasi kérelem visszavonasa gombbal

indithato el.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem elbirdldsa

Tamogatas kérelem készités, bekiildés
Tamogatas kérelem elbirdlasa
HidgnypotlasiTisztdzo kérdés
Diantések

Kifogésok
Tamogatasi kerelem visszavonasa

61. abra

A gomb szine jelzi a visszavonas tekintetében végezhet6 miiveleteket:

# Narancssarga: Szerkeszthet6 a funkcid, a  visszalépés
kezdeményezhets. Kizardlag bekiildott, de még érvényes
jovahagyott tamogato6i, vagy elutasitott jogosultsagi dontéssel
nem rendelkez§ tamogatasi kérelmek esetében jelenik meg ez a
szin.

# Sziirke: Inaktiv a funkcid, igy se szerkesztésre, se megtekintésre
nincs lehet6ség. Elutasitott jogosultsagi, vagy olyan érvényes
jovahagyott timogatoi dontéssel rendelkez6 tamogatasi kérelmek
esetében lathat6, melyeknél nem tortént visszavonas.

# Zold: Megtekinthet6 a funkci6, a tamogatasi kérelem
visszavonasra kertilt.

A gombra kattintva megnyilik a timogatasi kérelem visszavonasa adatlap.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Tamogatdsi kérelem visszavondsa

TAMOGATASI KERELEM VISSZAVONASA

FIGYELEM: Jelen visszavor
kapcsolatos minden folyam:

i nyiatkozat véglegesitése esetén a timogatisi kérclem elirdlas
o verh 2 sz, amd az el foyamat vegé ertl

atkozom hogy s emogalas! Kerememet visza Kivanom vonn Keérer visszavondsi s=angekon tudomsul Vet
mmmmmm hogy 52722012 1S l) . encelt eroimeben a\1sszavonds coak g Gzarlag eszenral, min 2 Tamogatist gényi ésaéndlehets latkosat gy ot doniést
3 imagaid nam hotogl, hanems jadom, hogy

“

Indokids *

4000 karakter leUtésére van még lehetBség

Acsillaggal * jefo mezok kifoHése kotelez. M

»

62. abra /

»

Az adatlap tetején egy allandé piros felirat hivja fel a figyelmet a
visszavonas kovetkezményeire, mely szerint a visszavonasi nyilatkozat
véglegesitésével a tdmogatédsi kérelem elbiralasaval kapcsolatos minden
folyamat lezarul.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem 4 A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet hatdlya ald nem tartozo
elbirdldsa/Tamogatdsi kérelem visszavondsa konstrukciék esetében:

»Nuyilatkozom, hogy a tdmogatdsi kérelmemet vissza kivdnom vonni.

T AMOG AT ASl KE RELEM VISSZAVON AS A Kérem visszavondsi szandékom tudomadsulvételét!

) L , » . . o Kijelentem, hogy a tdmogatisi kérelmem visszavondsira vonatkozo
FIGYELEM: Jelen visszavonasi nyilatkozat véglegesitése esetén a tamogatasi kérelem elbiralasaval . . )}
kapcsolatos minden folyamat lezarasra kerill a rendszerben, ami az elbiralasi folyamat vegét jelenti! lelllltkozatom Ueglegesnek tekintendd, tudomdsul veszem, hOgy annak

megudltoztatdsdra nincs tovdbbi lehetdségem.”
63. abra # Indoklas: A tadmogatasi kérelem visszavondsanak indokolasa

. s . . elengedhetetlen. Az indoklds sordn minimum 30 karakter
Az adatlapon két mezé jelenik meg: a nyilatkozat szovege, melynek

. L . . . rogzitése kotelez6, maximum 4000 karakter letitésére van
tartalma automatikusan megjelenik és nem valtoztathaté, valamint az )
. . - N . lehet6ség. A mez6 véglegesitésig szerkeszthet, utdna mar csak
indoklas, melynek kitoltése kotelez6.

megtekinthetd.
# Nyilatkozat szovege: Tartalma attél fliggéen valtozik, hogy a

. o ) ) A Dberogzitett adatok Mentéssel tarolhatéak. Menteni Projektkezeld
tdmogatési kérelem a 272/2014. (XL.5.) Korm. rendelet hatélya ala

. . . szerkeszt6 és bekiildé jogosultsag birtokaban lehet.
es6 konstrukcidhoz tartozik-e vagy sem.

# A 272/2014. (XL5.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozo A gomb megnyomadsdra lefutnak a beépitett ellenérzések,
konstrukcidknal megjelené szoveg a kovetkezo: J hianyos kitoltés esetén hibatizenet jelenik meg.

”Ny ilatkozom, hogy a tamogatasz kerelmemet vissza kivanom vonni. EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdisi kérelem

Kérem visszavonasi szdandékom tudomdsul vételét! elbirdlisa/Tamogatasi kérelem visszavondsa/Mentés
Tudomdsul veszem, hogy a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet értelmében a

visszavonds csak és kizdarolag részemrél, mint a Tamogatdst igényld
Kerjiik javitsa az alabbi beviteli hibdkat:

részérdl tehetd nyilatkozat, igy errdl dontést a Tamogato nem hozhat, o R TR TS

hanem tudomdsul veszi a nyilatkozatomat. Megértettem és elfogadom,

hogy a nyilatkozat bekiildését kivetSen kifogds benyijtisira nincs Nyilatkozat szovege

lEheté'Ség J Nyilatkozom, hogy a tamogatasi kerelmemet vissza kiva
Tudomasul veszem, hogy a 272/2014. (X1.5.) Korm. renc

t, igy errdl dontést a TAmogatd nem hozhat, hanem tudo
jtAsara nincs lehetdség.

Indoklas *

4000 karakter leiitésére van még lehetdség

Indoklas nem lehet Gres.



Indoklas *
lTe soelek |

AR lemrmlatbnre laiidd mfrn cme mn A s lnbmad S i o

Haszniljon legaldbb 30 karaktert (most 10 karaktert

64. abra
Sikeres mentés esetén tovabbi gombok jelennek meg az adatlapon.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdmogatdsi kérelem
elbirdldsa/Tdamogatdsi kérelem visszavondsa/Mentés

+ Siker! Tamogatasi kérelem visszavonasi nyilatkozata sikerasen mentve!

TAMOGATASI KERELEM VISSZAVONASA

FIGYELEM: Jelen visszavonasi nyilatkozat vé itéze esetén a ta asi kérelem
kapesolates minden folyamat lezardsra keril a rendszerben, ami az elbiraldsi folyamat végét jelentil

Nyilatkozat szovege

Nyilatkozom, hogy a amogalasi kerelmemet vissza kivanom vonni. Kerem visszavonasi szandekom fudomasul vatelell
Tudomasul veszem, hogy a 272/20714. (X15.) Korm. rendelet értelmében a visszavonas csak &5 kizarolag részemrdl, mlnl a Tamogatast igényl§ részérdl tenetd nynatk
ozat, igy errdl doms&t a Tamogatd nem hozhat, hanem tudomasul veszi a es hogy a kovetden kifogas

ncs leheigség e

Indoklds ~
Teszieles kezikonyvhoz minimum 30 karakier

3958 karakler leitésére van még lehetdség

Acsillaggal * jelolt mez6k kitdltése kbtelezd.

C
65. abra /

% Torlés: hatdsira a torl6dik a rekord a felugré tizenet

Py

megerd@sitésére, és visszanavigal az el6z6 oldalra. Véglegesitést

kovetden inaktiv.

# Veéglegesités: Kizardlag Projektkezeld bekiildé jogosultsaggal
hasznalhat6. Megnyomasakor megjelenik egy felugré ablak azzal

a figyelmeztetéssel, ami az adatlap tetején is megjelenik.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim/Projekt/Tdamogatdisi kérelem
elbirdldsa/Tdamogatdsi kérelem visszavondsa/Mentés/Véglegesités

A A A A A L R A R L A e L e

-a i lmbn md S m A
KERDES %
— Jelen visszavonasi nyilatkozat véglegesitése esetén a tdmogatasi kérelem -

elbiraldsaval kapcsolatos minden folyamat lezarasra keril a rendszerben, ami az
elbiralasi folyamat végét jelentil

VEGLEGESITES, NYILATKOZAT BEKULDESE

BEZARAS

>

’

-

66. abra

A ,Bezéras” gombra kattintva visszalép a rendszer a visszavonas adatlap
oldaldra, a ,Véglegesités, nyilatkozat bekiildése” gomb hatdsara a

visszalépés megtorténik.

Visszalépés kovetkezményei:

# A tdmogatasi kérelem statusza a projektjeim listdban Tamogatasi

kérelem visszavonva allapotra modosul.



EPTK/Kezddképernyd/Oldalsé meniisdv/Projektjeim

EXCEL EXPORT

PROJEKTJEIM LISTAJA vissza

Q, Keresés @

Létrehozas Benyiijtas Konstrukcié
Projekt szama datuma datuma Kkédja Megnevezés  Tamogatast igényld Statusz
GINOP- 2015.07.09 2015.07.09 GINOP-122-15 Termékpalett:  Kereskedelmi és Hatalyba Iépett r
122152015 15:46:35 17:38:21 é il 6 Korlatolt égli Tarsasdag szerzidés
GINOP- 2015.07.08 2015.07.09 GINOP-122-15 Termékpalett: ~ Kereskedelmi és #~
122-15-2015 18:18:45 12:56:23 é il altaté Korlatolt égii Tarsasag

67. abra

# A tovabbiakban semmilyen funkcié

Eredmények megjelenitése 1-tdl 2-ig 2 taldl

sem szerkesztheté a

tdmogatési kérelem tekintetében, minden folyamat lezarul (kivétel

az allami értékelés folyamatat).

# A tamogatasi kérelem féoldaldn piros felirat jelzi a visszavonas

tényét.

# A Tamogatasi kérelem elbirdlasa mentipont alatt taldlhato

Dontések, Hianypotlas/ Tisztazo6 kérdés és Kifogasok gombok csak

megtekintésre nyitjdk meg az egyes kapcsolodé feliileteket, a

Tamogatasi kérelem visszavonasa funkci6 szine zéldre valtozik.

EPTK/Kezddképernyd/Oldalso meniisdv/Projektjeim/Projekt

TAMOGATAST IGENYLO ADATAI TAMOGATA S| KERELEM SZAKMAI TARTALMA PENZUGY] ADATOK EGYEB MOVELETEK VISSZA
bekildés

Figyelem! A Tamogatasi kérelem visszavonasra keriilt!

Hidnypolias Tisztazo kérdis
= GINOP-1.2.2-15-2015

Keogasok
Tamagatisi kérelem visszavinssa

v kezeldse

b Szeudés

+ Finanszirozés
Létranozis ideje

m Tingstés visbam sicisn

- GINOP - MIKRO-KIS ES KOZEPVALLALKOZASOK

Tamogatasi kérelem alapadatok

2015.07.08. 18:18

68. abra

A projektkezel6k szamara rendszeriizenet kerul kikiildésre,

\ A amint a tamogatasi kérelem visszavondsi nyilatkozata
beérkezett EUPR-be.
EPTK/Kezdﬁképemyéﬁzenetek/ﬁzenet megtekintése/Rendszeriizenet-Tdamogatdsi kérelem
visszavondsa
UZENET MEGTEKINTESE
Erkezett 2018.06.27 09.08:21
Targy Rendszeriizenet- Tdmogatasi kérelem visszavondsa
Tamogatasi kérelem szama GINOP-1.2.2-15-
Avevd felnasznalé/kézbesitési vélelem Istvan
Tényleges atvétel iddpontja 2018.06.27. 09:16:09
Tisztelt Lachmann |stvan!
Tdjékoztatjuk, hogy a(z) GINOP-1.2.2-15- azonositészami Tamogatasi kérelmének asi nyi 3 azEUPRr ,a
tudomasul vételr8l kilén rendszerizenetben értesitjik.
Udvozlettel
IlJPzi\yézatl e-ligyintézés

69. abra

A tamogatasi kérelem visszavondsat az iranyité hatdsag
\ A tudomasul veszi, melynek tényét EUPR-ben rogziti. A
tudomasulvételr6l rendszertizenetben értesiil a tamogatas

igénylo, illetve az 6sszes projektkezeld.



EPTK/Kezddképernyd/Uzenetek/Uzenet megtekintése/Rendszeriizenet-Tdmogatdsi kérelem

visszavondsdnak tudomdsulvétele

UZENET MEGTEKINTESE
Erkezett 2018.06.27 13:29:37
Targy Rendszerizenet - Timogatdsi kérelem visszavondsanak tudomasulvétele

Tamogatasi kérelem szama GINOP-1.2.2-15-2015-

Atvevd felhasznalé/kézbesitési vélelem
Tényleges atvétel idépontja
Tisztelt !

Tajékoztatjuk, hogy a(z)GINOP-1.2 2-15-201F azonositdszami Témogatasi kérelme visszavondsat a Tamogatd tudomasul vette

Udvazettel,
Pélyazati e-igyintézés

70. abra



ElérhetGségek Eurépal Uni6
7. . Eurdpai Strukturdlis
Irjon nekiink: és Beruhdzasi Alapok

sl

Telefonos meniirendszer

Ko6szonjiik a figyelmet!

Reméljiik, haszonnal forgatta a kézikonyvet.

Kérjuk, ha barmilyen észrevétele, kérdése mertilne fel a rendszerrel - programmal kapcsolatban, azt jelezze felénk az aldbbi elérhet6ségek valamelyikén:

Széchenyi 2020 tigyfélszolgalat
Infovonal: +36-1/896-0000 (Telefonos meniirendszer)
E-tigyfélszolgalat: www.palyazat.gov.hu/eugyfelszolgalat

Kérjiik, ha barmilyen kérdése vagy észrevétele meriilne fel a kézikonyvvel kapcsolatban, azt jelezze felénk az alabbi elérhetéségen annak érdekében, hogy a
kovetkez6 moédositds soran figyelembe vehessiik.

Uj Vilag Nonprofit Szolgaltaté Kft.
E-mail: ugyfelszolgalat@ujvilag.gov.hu

Kérjiik, gondoljon a kornyezetére, és csak a feltétleniil sziikséges oldalakat nyomtassa! A kinyomtatott oldalaknal figyeljen ra, hogy lehetGség szerint a
fekete-fehér opciot valassza.

3.


https://palyazat.gov.hu/eugyfelszolgalat
https://www.palyazat.gov.hu/telefonos_menurendszer
https://www.palyazat.gov.hu/telefonos_menurendszer
http://www.palyazat.gov.hu/eugyfelszolgalat
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